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Уважаемые  коллеги ! 

Главам  
городских  округов  

и  муниципальных  районов  
Самарской  области  

В  соответствии  с  поручением  Губернатора  Самарской  области  
от  10.03.2022 Х2 01-04/624 по  итогам  встречи  с  председателями  советов  

многоквартирных  домов , товариществ  собственников  жилья , товариществ  

собственников  недвижимости , жилищно -строительных  кооперативов  

в  Самарской  области , проведенной  15 февраля  2022 года  (далее  - поручение  

Губернатора  Самарской  области ) прошу  активизировать  работу  по  исполнению  

п. 5 поручения  Губернатора  Самарской  области  с  учетом  установленных  

сроков . 

Проект  Региональный  центр  «Мой  Дом» разработан  и  реализуется  

по  инициативе  Губернатора  Самарской  области  Д .И . Азарова . Поручение  
о  разработке  проекта  дано  Губернатором  Самарской  области  по  итогам  

общеобластной  встречи  с  председателями  советов  МКД , ТСЖ , ТСН , ЖСК , 

которая  прошла  в  режиме  ВКС  в  феврале  2021 года . 

Проект  Региональный  центр  «Мой  Дом» предусматривает  следующие  

мероприятия : 

1. Организация  и  проведение  выездных  информационно -правовых  

семинаров  для  председателей  и  актива  СМКД  Самарской  области  по  вопросам  

управления  МКД . 
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В  2022 году  планируется  проведение  информационно -правовых  

семинаров  по  следующим  значимым  темам : 

1) о  работе  и  использовании  государственной  информационной  системы  

жилищно -коммунального  хозяйства  (ГИС  ЖКХ ); 

2) об  обеспечении  тишины  и  покоя  жильцов  в  МКД : федеральный  

и  региональный  нормативы ; 

3) об  успешном  опыте  управления  МКД . 

В  семинарах  примут  участие  представители  органов  местного  

самоуправления , Государственной  жилищной  инспекции  Самарской  области , 

некоммерческой  организации  «Региональный  оператор  Самарской  области  

«Фонд  капитального  ремонта », регионального  оператора  Самарской  области  
по  обращению  с  твердыми  коммунальными  отходами  000 «ЭкоСтройРесурс », 

АО  «Самарская  сетевая  компания », ПАО  «Т  Плюс», МП  г . Самара  

«Инженерные  системы», 000 «Волжские  коммунальные  системы», 000 

«Самарские  коммунальные  системы », представители  ресурсоснабжающих  

организаций , управляющих  компаний , службы  социальной  защиты  населения , 

депутаты . Успешным  опытом  управления  МКД  поделятся  председатели  СМКД . 

2. Организация  работы  телефона  горячей  линии  8-800-555-52-63 для  

оказания  содействия  в  решении  вопросов , связанных  с  текущим  содержанием , 

эксплуатацией  и  ремонтом  МКД . 

3. Организация  Ресурсного  центра  поддержки  актива  МКД  «Мой  Дом». 

На  базе  помещений  ТОС  организуется  сеть  территориальных  ресурсных  

центров  поддержки  актива  МКД , в  которых  для  активистов  МКД  (в  т .ч . 

председателей  советов  МКД  и  старших  улиц ) оборудуются  индивидуальные  

рабочие  места  - офисные  пространства , разделенные  на  отдельные  рабочие  

зоны , с  необходимым  и  настроенным  оборудованием , открытые  площадки  для  

работы  с  волонтерами  на  семинарах , ВКС , селекторах . Кроме  того , 

в  территориальных  ресурсных  центрах  поддержки  актива  МКД  ежемесячно  

(по  отдельному  графику ) будет  проводиться  прием  инспектором  
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государственной  жилищной  инспекции  Самарской  области  с  разъяснением  

актуальных  вопросов . 

В  рамках  Ресурсного  центра  поддержки  актива  МКД  «Мой  Дом» будут  

осуществляться  информационно -разъяснительные  мероприятия  по  содействию  

развитию  советов  МКД . 

Учитывая  вышеизложенное , рекомендуем  оказать  содействие  в  создании  

территориальных  ресурсных  центров  поддержки  актива  МКД  в  рамках  работы  

Регионального  центра  «Мой  Дом ». 

В  случае  возникновения  вопросов  и  для  получения  необходимых  

разъяснений  Вы  можете  обратиться  к  региональному  куратору  Регионального  

центра  «Мой  Дом » Кочуевой  Ирине  Николаевне , 89272020209 (Радаева  Анна  

Сергеевна , 89277103333). 

Вице -губернатор  - 
руководитель  департамента  Д .В .Кочергин  

Горшков  2144490 


