И Н С Т Р У К Ц И Я

при столкновении с лицом, планирующим совершить террористический акт

1. Сохраняйте спокойствие и терпение.

2. При необходимости выполнять требования преступников, если это не связано с причинением ущерба жизни и здоровью людей, не спорьте с террористами. 
3. Не допускайте действий, которые могут спровоцировать нападающих к применению оружия и привести к человеческим жертвам. 
4. Главная задача - остаться живым и невредимым. Помните, что Вы не сможете самостоятельно справиться с террористом. Это вдвойне опасно, рядом могут оказаться его сообщники. 
5. Знайте, куда можно позвонить в случае опасности. Полезно закачать в память телефона номер линии спецслужб.
6. Постарайтесь запомнить все, что Вам говорит представитель террористов, постарайтесь получить максимум информации о времени и месте взрыва, запомнить его приметы, рост, пол, волосы, шрамы, татуировки, одежду, обувь, имена, клички, иную информацию.
7. Если террорист оставил подозрительный пакет (ящик и т.д.), ни в коем случае не прикасайтесь к нему, оградите место нахождение подозрительного предмета и как можно скорее известите правоохранительные органы и спецслужбы. 
8. Установите в кабинете кнопку тревожной сигнализации для прибытия правоохранительных органов, на постоянной основе проверяйте ее работу.
9. Проводите учения с личным составом на предмет совершения террористических актов.
10. Если начался пожар, подойдя к закрытой двери, сперва дотроньтесь до нее - сверху, посередине и снизу. Если дверь горячая - открывать ее нельзя, потому что за ней бушует пожар. В этом случае, ищите другой выход. Если дверь не нагрелась, открывайте ее медленно и осторожно.
11. В случае совершения взрыва немедленно покиньте здание, не пользуйтесь лифтами.

12. На улице дождаться прибытия оперативно-следственной группы, так как вы являетесь ответственным лицом. 
13. До прибытия оперативно-следственной группы находиться на безопасном расстоянии от обнаруженного предмета и быть готовым дать показания, касающиеся случившегося.
14. Примите меры к беспрепятственному проходу (проезду) на объект сотрудников правоохранительных органов, МЧС, автомашин скорой медицинской помощи.

