МЭРИЯ ГОРОДСКОГО ОКРУГА ТОЛЬЯТТИ

САМАРСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
от _______________№________________
О внесении изменений в постановление мэрии городского округа Тольятти от 15.09.2011 № 2782-п/1 «Об утверждении Порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг»

В связи с изменениями законодательства Российской Федерации, а также структурными изменениями в мэрии городского округа Тольятти, руководствуясь Уставом городского округа Тольятти, мэрия городского округа Тольятти ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Внести в постановление мэрии городского округа Тольятти от 15.09.2011 № 2782-п/1 «Об утверждении Порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг» (далее – постановление) (газета «Городские ведомости» от 24.09.2011 № 105 (1316), от 29.11.2011 № 132 (1343), от 17.04.2012 № 39 (1396)) следующие изменения:

1.1. В пунктах 3 и 4 постановления слова «Управление реализации административной реформы мэрии» заменить словами «Департамент информационных технологий и связи мэрии городского округа Тольятти» в соответствующем числе и падеже.
1.2. В пункте 5 постановления слова «(структурным подразделениям)» исключить.
1.3. В пункте 8 постановления слова «возложить на руководителя аппарата мэрии Шевелева Д.В.» заменить словами «оставляю за собой».

2. Внести в Порядок разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг, утвержденный постановлением (далее – Порядок), следующие изменения:

2.1. Пункт 2.1. Порядка изложить в следующей редакции:

«2.1. Разработку проекта административного регламента осуществляет мэрия (далее – орган, предоставляющий муниципальную услугу). 

От имени мэрии функции по разработке проекта административного регламента осуществляет орган мэрии, обеспечивающий предоставление муниципальной услуги.

Орган мэрии, обеспечивающий предоставление муниципальной услуги – орган мэрии, являющийся ответственным за организацию предоставления муниципальной услуги в целом, в том числе за подготовку итогового результата муниципальной услуги заявителю.

Органы мэрии, в случае если они участвуют в обеспечении предоставления муниципальной услуги, а также многофункциональные центры предоставления государственных и муниципальных услуг (далее – МФЦ), в случае если МФЦ организует предоставление муниципальной услуги по принципу «одного окна», направляют в орган мэрии, обеспечивающий предоставление муниципальной услуги, описание отдельных административных процедур, которые осуществляются указанными органами мэрии, а также МФЦ.
Орган мэрии, участвующий в обеспечении предоставления муниципальной услуги – орган мэрии, который участвует в выполнении отдельных административных процедур в рамках предоставления муниципальной услуги.».
2.2. В пункте 2.2., в абзацах первом и шестом подпункта «б» пункта 2.11., в пункте 2.23, в абзацах первом и втором пункта 2.24., в подпункте «а» пункта 4.1., в абзаце третьем пункта 4.3. Порядка слова «Управление реализации административной реформы мэрии» заменить словами «Департамент информационных технологий и связи мэрии» в соответствующем числе и падеже.

2.3. В подпункте «д» пункта 2.5. Порядка слова «Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа мэрии, предоставляющего муниципальную услугу, а также их должностных лиц» заменить словами «Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) мэрии городского округа Тольятти, а также ее должностных лиц, муниципальных служащих». 
2.4. В пункте 2.7. Порядка:

2.4.1. В абзацах первом, третьем, четвертом и пятом подпункта «г» слова «МФЦ, в случае если МФЦ участвует в обеспечении предоставления муниципальной услуги» заменить словами «МФЦ, в случае если МФЦ организует предоставление муниципальной услуги по принципу «одного окна»».
2.4.2. В абзаце пятом подпункта «г» слова «(сайтов органов мэрии)» исключить.
2.4.3. Абзац второй подпункта «ж» изложить в следующей редакции:
«В пункте «Правовые основания для предоставления муниципальной услуги» указывается перечень законов и иных нормативных правовых актов (с указанием их реквизитов), непосредственно регулирующих предоставление муниципальной услуги, в том числе в электронном виде, через МФЦ, с использованием универсальной электронной карты, а также при осуществлении межведомственного информационного взаимодействия.».
2.4.4. Абзац второй подпункта «п» изложить в следующей редакции:

«В пункте «Способы предоставления муниципальной услуги» указывается информация о способах обращения за предоставлением муниципальной услуги, формах предоставления документов и (или) сведений из документов, способах получения результата предоставления муниципальной услуги, в том числе при предоставлении муниципальной услуги через МФЦ, в электронной форме и (или) с использованием универсальной электронной карты, а также с учетом межведомственного информационного взаимодействия;».

2.5. В подпункте «в» пункта 2.8. Порядка:

2.5.1. Абзац первый изложить в следующей редакции:

«в) требования к порядку выполнения административных процедур, в том числе в МФЦ, в электронной форме и (или) с использованием универсальной электронной карты, а также с учетом межведомственного информационного взаимодействия.».

2.5.2. Абзац пятый изложить в следующей редакции:

«- содержание административной процедуры с учетом предоставления муниципальной услуги в электронном виде, через МФЦ, с использованием универсальной электронной карты, а также с учетом осуществления межведомственного информационного взаимодействия;». 
2.5.3. Абзац шестнадцатый изложить в следующей редакции:

«Для муниципальной услуги в виде приложения к административному регламенту приводится блок-схема общей последовательности административных процедур, выполняемых при предоставлении муниципальной услуги.».
2.6. Пункт 2.10. Порядка изложить в следующей редакции:

«2.10. В разделе V «Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) мэрии городского округа Тольятти, а также ее должностных лиц, муниципальных служащих» указываются:

а) информация для заявителя о его праве на досудебное (внесудебное) обжалование решений и действий (бездействия) мэрии, а также ее должностных лиц и муниципальных служащих, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги;

б) предмет досудебного (внесудебного) обжалования;

в) перечень должностных лиц мэрии, которым направляется жалоба заявителя в досудебном (внесудебном) порядке;

г) право заявителя на получение информации и (или) документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы;

в) формы и способы направления жалобы.

В пункте «Формы и способы направления заявителем жалобы» указывается информация о форме подачи жалобы (письменная форма на бумажном носителе, электронная форма), а также информация о способах направления заявителем жалобы, в том числе по почте, через МФЦ, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального портала мэрии городского округа Тольятти, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также при личном приеме заявителя;

г) содержание жалобы;

д) сроки рассмотрения жалобы;

е) исчерпывающий перечень случаев, в которых ответ на жалобу не дается;

ж) результат досудебного (внесудебного) обжалования.».
2.7. В абзаце первом пункта 2.11., в пункте 2.13 Порядка слова «ответственный орган» заменить словами «орган мэрии, обеспечивающий предоставление муниципальной услуги».

2.8. В подпунктах «а» и «в» пункта 2.11, абзаце втором пункта 2.12, в абзаце первом пункта 2.14, в пункте 2.16, в абзацах первом и втором пункта 2.17, в абзаце первом пункта 2.18, в абзацах первом, втором и третьем пункта 2.19, в пунктах 2.20 – 2.22, в абзацах первом и втором пункта 2.24, в абзаце первом пункта 4.1., в абзаце первом пункта 4.2. Порядка слова «ответственный орган мэрии» заменить словами «орган мэрии, обеспечивающий предоставление муниципальной услуги» в соответствующем числе и падеже.
2.9. В подпункте «в» пункта 2.11. Порядка слова «(структурными подразделениями)» исключить.

2.10. В пункте 2.13. Порядка слова «в подразделе «Независимая экспертиза проектов административных регламентов» раздела «Административная реформа» исключить.

2.11. В абзацах первом, втором и третьем пункта 2.19. Порядка слова «органы мэрии, МФЦ, участвующие в обеспечении предоставления муниципальной услуги» заменить словами «органы мэрии, участвующие в обеспечении предоставления муниципальной услуги, МФЦ, осуществляющий организацию предоставления муниципальной услуги по принципу «одного окна»» в соответствующем числе и падеже.
2.12. Абзац третий пункта 4.2. Порядка изложить в следующей редакции:

«- в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» на официальном портале мэрии городского округа Тольятти.».

2.13. Пункт 4.4. Порядка дополнить абзацем вторым в следующей редакции:
«В случае изменения способа предоставления муниципальной услуги, в том числе организации предоставления муниципальной услуги в МФЦ, в электронной форме, с использованием универсальной электронной карты, выявлении межведомственного информационного взаимодействия при предоставлении муниципальной услуги, орган мэрии, обеспечивающий предоставление муниципальной услуги, обязан внести соответствующие изменения в административный регламент в течение 30 календарных дней.».
3. Внести в приложение № 1 к Порядку изменения, заменив слова «Руководитель органа (структурного подразделения) мэрии» словами «Руководитель органа мэрии, обеспечивающего предоставление муниципальной услуги».
4. Управлению по оргработе и связям с общественностью мэрии городского округа Тольятти (Алексеев А.А.) опубликовать настоящее постановление в газете «Городские ведомости».

5. Настоящее постановление вступает в силу со дня его официального опубликования.

6. Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю за собой.
Мэр                                                                                                       С.И. Андреев

