Об утверждении Положения 

об отделе маркетинга на территории Центрального района 
Управления потребительского рынка Департамента
потребительского рынка и предпринимательства мэрии 
городского округа Тольятти

Для организации дальнейшей работы отдела маркетинга на территории центрального района Управления потребительского рынка Департамента потребительского рынка и предпринимательства мэрии городского округа Тольятти и на основании постановления мэра г. Тольятти от 17.10.2005 г. № 145-1/п  «О внесении изменений  в  структуру  мэрии  г. Тольятти», постановления мэра г. Тольятти 
от 18.10.2005 г. № 150-1/п  «О внесении изменений в постановление мэра  г. Тольятти 
от 01.02.2005 г. № 17-1/п «Об утверждении штатного расписания мэрии г. Тольятти на 2005 год»,   руководствуясь Уставом городского округа Тольятти,

считаю необходимым:

1. Утвердить Положение об отделе маркетинга на территории Центрального района Управления потребительского рынка Департамента потребительского рынка и предпринимательства мэрии городского округа Тольятти (Приложение № 1).
2. Начальнику отдела маркетинга на территории Центрального района Вильдеватову В.И. обеспечить работу отдела в соответствии с утвержденным Положением.

3. Контроль за исполнением настоящего распоряжения возложить на первого заместителя мэра Ренца Н.А.
Мэр










 Н.Д. Уткин
Приложение № 1

к распоряжению мэра 

№ 176-1/р от 16.06.2006 г. 

ПОЛОЖЕНИЕ

об отделе

маркетинга на территории Центрального района

Управления потребительского рынка Департамента потребительского рынка и предпринимательства мэрии городского округа Тольятти.

Тольятти

2006 г.

1. Общие положения
1.1. Отдел маркетинга на территории Центрального района Управления потребительского рынка Департамента потребительского рынка и предпринимательства мэрии городского округа Тольятти (далее по тексту – Отдел).

1.2. Отдел образован постановлением мэра г. Тольятти от 17.10.2005г. № 145-1/п «О внесении изменений в структуру мэрии г. Тольятти». Изменение структуры и упразднение Отдела производится в порядке, предусмотренном Уставом городского округа Тольятти.

1.3. Отделом  непосредственно руководит начальник отдела, который подчинен начальнику Управления. Первый заместитель мэра курирует деятельность Отдела и Департамента. 

1.4.  Отдел в своей деятельности руководствуется  Конституцией РФ, 
законодательными и иными нормативными правовыми актами Российской 
Федерации, Самарской области,  муниципальными правовыми актами городского округа Тольятти, в том числе: Уставом городского округа Тольятти, Положением о муниципальной службе в городском округе Тольятти, Положением о Департаменте, Положением об Управлении и настоящим Положением. 

1.5. Штатное расписание и условия оплаты труда специалистов Отдела утверждаются мэром городского округа Тольятти. Настоящее Положение корректируется в соответствии с изменением целей, задач, функций, прав, ответственности, возложенных на Отдел.

1.6. Место нахождения Отдела: 445631, РФ, Самарская область, г. Тольятти, бульвар Ленина 15.

2.Основные цели и задачи Отдела
Основной целью деятельности Отдела является: организация и контроль работы по развитию потребительского рынка (торговля продовольственными и промышленными товарами, общественное питание, бытовое обслуживание) на территории Центрального района городского округа Тольятти; обеспечение благоприятных условий жизнедеятельности населения Центрального района в сфере потребительского рынка.

Для достижения поставленной цели Отделу необходимо решение следующих задач:

1. Обеспечение формирования и развития рыночной инфраструктуры в сфере потребительского рынка на территории Центрального района городского округа Тольятти.

2. Проведение мониторинга по вопросам развития потребительского рынка товаров и услуг на территории Центрального района городского округа Тольятти.

3. Поддержание формирования и развития структур торговли, общественного питания и бытового обслуживания населения Центрального района городского округа Тольятти, создание конкурентной среды.

4. Совершенствование нормативной правовой базы в сфере потребительского рынка городского округа Тольятти.

5. Информирование населения Центрального района городского округа Тольятти о функционировании и развитии потребительского рынка, изучение и учет общественного мнения в сфере потребительского рынка Центрального района городского округа Тольятти (торговли, общественного питания, бытового обслуживания).

3. Основные функции Отдела
3.1. Для решения задачи №1 «Обеспечение формирования и развития рыночной инфраструктуры в сфере потребительского рынка на территории Центрального района городского округа Тольятти» Отдел осуществляет следующие функции:

3.1.1. Реализует концепции и стратегии развития потребительского рынка на территории Центрального района городского округа Тольятти.

3.1.2. Реализует целевые программы и мероприятия в сфере продовольственной, промышленной торговли, мелкорозничной сети, общественного питания и платных услуг на территории Центрального района городского округа Тольятти.

3.1.3. Разрабатывает предложения по развитию инфраструктуры товарных рынков для функционирования потребительского рынка.

3.1.4.Оказывает информационную и нормативную правовую поддержку субъектам потребительского рынка на территории Центрального района городского округа Тольятти.

3.1.5.Организует прогнозирование и внедрение прогрессивных форм в работу предприятий потребительского рынка.

3.1.6. Содействует поддержке предпринимательства в сфере потребительского рынка на основе оказания консультативных, маркетинговых и других услуг.

3.1.7. Разрабатывает предложения и реализует мероприятия по развитию системы торгового обслуживания и оказания платных услуг социально незащищенным слоям населения Центрального района городского округа Тольятти.

3.1.8. Организует работу комиссии по развитию и контролю мелкорозничной сети торговли и услуг.

3.2. Для решения задачи №2 «Проведение мониторинга по вопросам развития потребительского рынка товаров и услуг на территории Центрального района городского округа Тольятти » Отдел осуществляет следующие функции:

3.2.1. Анализирует динамику изменения цен на социально-значимые товары и услуги в сфере потребительского рынка Центрального района городского округа Тольятти и в сравнении с другими районами городского округа Тольятти.

3.2.2. Проводит мониторинг розничной, оптовой торговли, общественного питания и 
  сферы услуг (ассортимент, профиль, финансовое состояние, насыщенность, режим, 
  стабильность работы) на территории Центрального района городского округа Тольятти.

3.2.3. Проводит мониторинг мелкорозничной и уличной торговли (контроль развития, 
  ассортимент, дислокация) на территории Центрального района городского округа Тольятти. 

3.2.4. Проводит мониторинг баланса потребительского спроса и предложения товаров 
  народного потребления  (опрос населения, определение и прогнозирование дефицита, 
  выявление потенциальных поставщиков) по Центральному району городского округа Тольятти.

3.2.5. Формирует банки данных в сфере потребительского рынка по Центральному району городского округа Тольятти: качество и безопасность пищевых продуктов, дислокация объектов потребительского рынка, реестр потенциальных поставщиков по товарам и услугам; номенклатура товаров, производимых в районе, их качество, цена, объемы производства.

3.3. Для решения задачи №3 «Поддержание формирования и развития структур торговли, общественного питания и бытового обслуживания населения Центрального района городского округа Тольятти, создание конкурентной среды» Отдел осуществляет следующие функции:

3.3.1.  Изучает и обобщает опыт городского округа и других регионов в области совершенствования и развития структур потребительского рынка.

3.3.2. Организует и проводит ярмарки, выставки-продажи и принимает участие в проведении аналогичных мероприятиях на территории Центрального городского округа Тольятти.

3.3.3. Проводит встречи по налаживанию межрегиональных торговых связей с оптовыми предприятиями и производителями из других регионов России.

3.3.4. Анализирует и внедряет коммерческие предложения по насыщению потребительского рынка Центрального района городского округа Тольятти.

3.3.5. Разрабатывает и реализует планы мероприятий снабжения населения Центрального района городского округа Тольятти продуктами питания и товарами первой необходимости в условиях чрезвычайных ситуаций, а также разрабатывает мероприятия по повышению устойчивости работы организации торговли и общественного питания в условиях чрезвычайных ситуаций.

3.3.6. Организует контроль за обеспечением продуктами и питанием в муниципальных образовательных учреждениях Центрального района городского округа Тольятти.

3.4. Для решения задачи №4 «Совершенствование нормативной правовой базы в сфере потребительского рынка городского округа Тольятти» Отдел осуществляет следующие функции:

3.4.1. Анализирует действующие законодательные и иные  нормативные правовые акты РФ и Самарской области, муниципальные правовые акты городского округа Тольятти в сфере потребительского рынка, разрабатывает предложения по внесению в них изменений и дополнений.

3.4.2. Разрабатывает совместно с рабочими группами при Думе городского округа Тольятти проекты муниципальных правовых актов городского округа Тольятти по вопросам потребительского рынка.

3.4.3.  Подготавливает проекты постановлений, распоряжений мэра городского округа Тольятти по вопросам потребительского рынка.

3.4.4.  Консультирует юридические и физические лица, ведет переписку с организациями и гражданами Центрального района городского округа Тольятти по вопросам потребительского рынка.

3.4.5. Разрабатывает и реализует мероприятия, уменьшающие возможность допущения нарушений хозяйствующими субъектами в сфере потребительского рынка.

3.5. Для решения задачи №5 «Информирование населения Центрального района городского округа Тольятти о функционировании и развитии потребительского рынка, изучение и учет общественного мнения в сфере потребительского рынка Центрального района городского округа Тольятти (торговли, общественного питания, платных услуг)» Отдел осуществляет следующие функции:

3.5.1. Информирует население Центрального района городского округа Тольятти по вопросам функционирования и развития потребительского рынка.

3.5.2. Подготавливает предложения по организации и проведению совещаний и семинаров по вопросам потребительского рынка.

3.5.3. Подготавливает информацию, методические пособия и информационные бюллетени для средств массовой информации по вопросам потребительского рынка.

4. Права Отдела
4.1. Мероприятия по организации работы Отдела планируются и выполняются по заданиям начальника Управления.

Планы мероприятий Отдела разрабатываются начальником отдела ежемесячно, утверждаются начальником Управления.

Контроль за выполнением планов мероприятий Отдела осуществляет начальник 

Управления.

4.2. Отдел имеет право:

- вносить предложения в соответствующие органы государственной власти о необходимости выдачи предписаний организациям и предприятиям Центрального района городского округа Тольятти в случае нарушения ими действующего законодательства в сфере потребительского рынка;

- запрашивать и получать в установленном порядке от органов (структурных подразделений) мэрии городского округа Тольятти, органов государственной власти (органы статистики, налоговая служба и т.д.), а также хозяйствующих субъектов, находящихся на территории Центрального района городского округа Тольятти, необходимую информацию для выполнения задач и функций, определенных в настоящем Положении об Отделе;

- принимать решения в пределах компетенции Отдела;

- вносить предложения начальнику Управления по вопросам, входящим в компетенцию Отдела.

5. Структура Отдела
5.1. Специалисты отдела назначаются на должность и освобождаются от должности распоряжением мэра городского округа в соответствии с Трудовым кодексом РФ и Положением о муниципальной службе в городском округе Тольятти по представлению начальника отдела и согласованию с начальником Управления, директором Департамента,  первым заместителем мэра по экономике на условиях трудового договора.

5.2. В своей работе Отдел взаимодействует со всеми органами (структурными подразделениями) мэрии городского округа Тольятти, федеральными органами исполнительной власти, налоговыми 
органами, предприятиями и организациями, расположенными на территории городского округа.

6. Руководство Отделом
6.1. Отделом руководит начальник отдела.

6.2. Начальник отдела назначается на должность и освобождается от должности распоряжением мэра городского округа в соответствии с Трудовым кодексом РФ и Положением о муниципальной службе в городском округе Тольятти по представлению начальника Управления и согласованию с директором Департамента, первым заместителем мэра по экономике на условиях трудового договора.

6.3. Положение об Отделе разрабатывается начальником Отдела и утверждается распоряжением мэра городского округа. Должностная инструкция начальника отдела утверждается мэром городского округа, должностные инструкции специалистов отдела утверждаются первым заместителем мэра по экономике.

6.4. Начальник отдела имеет право:

- в пределах своей компетенции давать указания и поручения, обязательные для исполнения всеми сотрудниками отдела;

- вносить предложения начальнику Управления о поощрении либо применении дисциплинарных взысканий к сотрудникам отдела;

- запрашивать и получать в установленном порядке информацию и материалы, необходимые для исполнения своих должностных обязанностей;

- принимать решения или участвовать в их подготовке в пределах своей компетенции;

- требовать от сотрудников отдела выполнения их должностных обязанностей и письменного оформления отчета об их выполнении;

- выходить с предложениями к руководству о создании условий для выполнения сотрудниками отдела их должностных обязанностей;

- участвовать в конкурсе на замещение вакантной должности;

- повышать квалификацию и продвигаться по службе.

6.5. Начальник отдела обязан:

- соблюдать и исполнять требования Конституции РФ, законодательных и иных нормативных правовых актов РФ и Самарской области, муниципальных правовых актов городского округа Тольятти;

- исполнять поручения и указания вышестоящих руководителей в порядке подчиненности, отданных в пределах их должностных полномочий, за исключением незаконных;

- исполнять требования, отраженные в должностной инструкции начальника отдела, разрабатывать должностные инструкции сотрудников отдела;

- соблюдать правила внутреннего трудового распорядка, установленного в мэрии городского округа Тольятти, порядок работы со служебной информацией;

- поддерживать необходимый для должности уровень квалификации;

- соблюдать нормы служебной этики.  

6.6. В соответствии с законодательными и иными нормативными правовыми актами РФ и Самарской области, муниципальными правовыми актами городского округа Тольятти, в том числе: Уставом городского округа Тольятти, ст. 16 Положения о муниципальной службе в городском округе Тольятти, начальник отдела несет ответственность за:

- выполнение Отделом задач и функций, предусмотренных настоящим Положением;

- своевременное и качественное выполнение планов работ Отделом;

- за подбор и расстановку кадров в Отделе, состояние трудовой и профессиональной дисциплины среди подчиненных;

- неисполнение или ненадлежащее исполнение своих должностных обязанностей, изложенных в должностной  инструкции начальника отдела.

Начальник отдела маркетинга на

территории Центрального района
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