Об утверждении Порядка 
предоставления службами социальной поддержки 
населения городского округа Тольятти 
статистической информации
В целях надлежащего выполнения государственных полномочий, в соответствии с законом Самарской области от 05.03.2005 г. № 77-ГД «О наделении органов местного самоуправления на территории Самарской области отдельными государственными полномочиями по социальной поддержке и социальному обслуживанию населения»,  руководствуясь Уставом г. Тольятти,

считаю необходимым:

1. Утвердить Порядок предоставления службами социальной поддержки населения городского округа Тольятти статистической информации (далее – Порядок) 
(Приложение № 1).

2. Директору МУ «Центр социальных выплат г. Тольятти» Романову М.М. обеспечить внесение необходимых изменений в программное обеспечение Информационной системы социальной защиты населения г. Тольятти. 
3. Управлению социальной поддержки населения мэрии (Загребова Л.Е.) осуществлять методическое руководство по реализации Порядка, утвержденного настоящим распоряжением.

4. Признать утратившим силу распоряжение заместителя мэра г. Тольятти от 12.03.98 г. № 88-5/р «О предоставлении службами социальной поддержки населения города еженедельной информации».

5. Контроль за исполнением настоящего распоряжения возложить на  заместителя мэра Хитун Н.И.
Мэр                                                                                                   Н.Д. Уткин

Приложение № 1

к распоряжению мэра 

от 02.09.2005 г. № 2472-1/р
Порядок предоставления службами социальной поддержки населения городского 

округа Тольятти статистической информации

1. Настоящий порядок регламентирует функции органов социальной поддержки населения городского округа  Тольятти по формированию, представлению и обработке статистической информации и разработан в целях:

· оперативного мониторинга выполнения переданных государственных полномочий по социальной поддержке и социальному обслуживанию населения и нормативных правовых актов органов местного самоуправления;

· оценки нагрузки на специалистов органов социальной поддержки населения;

· оценки необходимости информирования населения о тех или иных мерах социальной поддержки;

· формирования сводной статистической информации для Министерства гуманитарного и социального развития Самарской области;

· использования статистической и аналитической информации для разработки местных социальных программ. 

2. Для  формирования статистической информации, указанной в подпунктах 1.2 – 1.6 пункта 1 (за исключением подпункта 1.5) и  в пункте 2 (за исключением подпункта 2.2.) приложения № 1 к настоящему Порядку, Управление социальной поддержки населения мэрии города Тольятти (далее – УСПН мэрии) и Управления социальной поддержки населения районных администраций (далее – УСПН районов) обеспечивают еженедельный ввод   в Центральную базу данных МУ «Центр социальных выплат г. Тольятти» (далее – ЦБД) необходимой информации  по каждому человеку по соответствующему программному обеспечению Информационной ситемы социальной защиты населения.

3. Для  формирования статистической информации, указанной в подпунктах  1.1, 1.5, 1.7 пункта 1, подпункте 2.2. пункта 2 и  в пункте 3 приложения № 1 к настоящему Порядку: 

· УСПН мэрии и УСПН районов ежемесячно в срок до 30 числа текущего месяца представляют в МУ «Центр социальных выплат г. Тольятти» информацию, указанную в настоящем пункте; 

· МУ «Центр социальных выплат г. Тольятти» составляет сводный отчет по городскому округу по указанным пунктам. 

4. Для  формирования статистической информации, указанной в пункте 4 приложения № 1 к настоящему Порядку, МУ «Центр социальных выплат г. Тольятти» ежемесячно в срок до 30 числа текущего месяца производит выборку из ЦБД. 

5. МУ «Центр социальных выплат г. Тольятти» формирует сводную статистическую информацию, в соответствии с Приложением № 1 к настоящему Порядку и представляет в УСПН мэрии:

· в срок до 5 числа месяца, следующего за отчетным – ежемесячный отчет;

· в срок до 8 числа месяца, следующего за последним месяцем календарного полугодия – отчет за 6 месяцев (с нарастающим итогом);

· в срок до 18  января года, следующего за отчетным – отчет за год (с нарастающим итогом). 

6. УСПН мэрии в срок до 20 числа после окончания календарного полугодия и года направляет в Министерство гуманитарного и социального развития Самарской области статистический отчет письменных и устных обращений граждан  за прошедшие календарное полугодие и год соответственно.

Начальник Управления социальной

поддержки населения мэрии                                                              Л.Е. Загребова

Приложение № 1

к Порядку предоставления службами социальной поддержки населения городского округа  Тольятти статистической информации

Ежемесячный статистический отчет о работе с населением

за ______________________________

	№

п/п
	Наименование
	Всего по городскому округу
	УСПН мэрии
	УСПН Автоз.
	УСПН Комс.
	УСПН Центр.

	1. 
	Выполнение переданных государственных полномочий

	1.1
	Назначено государственных социальных выплат и компенсаций (чел.), в т.ч.:
	х
	
	х
	х
	х

	
	· государственные пособия на детей по ФЗ от 19.05.1995 № 81-ФЗ
	х
	
	х
	х
	х

	
	· компенсации на оплату жилья и коммунальных услуг по постановлению Правительства РФ от 02.08.2005г. № 475
	х
	
	х
	х
	х

	
	· компенсации и пособия гражданам, пострадавшим от поствакцинального осложнения, по ФЗ от 27.12.00 № 1013
	х
	
	х
	х
	х

	
	· компенсации гражданам, подвергшимся радиационному воздействию,  по ФЗ от 15.05.1991 № 1244-1
	х
	
	х
	х
	х

	
	· компенсации жертвам политических репрессий по ФЗ от 18.10.1991 № 1761-1 
	х
	
	х
	х
	х

	
	· государственные пособия на детей по закону Самарской области от 16.07.2004 № 122-ГД
	х
	
	х
	х
	х

	
	· ежемесячные денежные выплаты по закону Самарской области от 28.12.2004 № 169-ГД, в т.ч.:
	х
	
	х
	х
	х

	
	- ветеранам труда
	х
	
	х
	х
	х

	
	- труженикам тыла
	х
	
	х
	х
	х

	
	- реабилитированным лицам
	х
	
	х
	х
	х

	
	- пострадавшим от политических репрессий
	х
	
	х
	х
	х

	
	· ежемесячные денежные выплаты на частичную оплату занимаемой жилой площади по закону Самарской области от 28.12.2004 № 169-ГД
	х
	
	х
	х
	х

	
	- ветеранам труда
	х
	
	х
	х
	х

	
	- реабилитированным лицам
	х
	
	х
	х
	х

	
	- пострадавшим от политических репрессий
	х
	
	х
	х
	х

	
	· ежемесячные доплаты к пенсии по  закону Самарской области от 13.03.2003 № 20-ГД
	х
	
	х
	х
	х

	
	· ежемесячные доплаты военнослужащим (и членам семей) по  закону Самарской области от 05.03.2005 № 79-ГД
	х
	
	х
	х
	х

	
	· социальная помощь по Закону Самарской области от 06.05.2000 № 16-ГД
	х
	
	х
	х
	х

	
	· компенсации стоимости проезда по социальной необходимости по постановлению Правительства Самарской области от 11.04.2005г. № 35
	х
	
	х
	х
	х

	
	· мероприятия по социальной поддержке по постановлению Правительства Самарской обл. на очередной год
	х
	
	х
	х
	х


	
	- оплата поездок на гемодиализ
	х
	
	х
	х
	х

	
	- единовременная материальная помощь
	х
	
	х
	х
	х

	
	- компенсации и доплаты сиротам ВОВ, студентам из числа сирот, неработающим ветеранам подразделений особого риска
	х
	
	х
	х
	х

	1.2
	Выдано удостоверений (чел.):
	х
	
	х
	х
	х

	
	· удостоверений на льготы ветеранам (по ФЗ «О ветеранах»)
	х
	
	х
	х
	х

	
	· удостоверений на льготы гражданам, пострадавшим от воздействия радиации
	х
	
	х
	х
	х

	
	· удостоверений на льготы жертвам политических репрессий
	х
	
	х
	х
	х

	1.3
	Выдано справок:

· о праве на государственную социальную стипендию (чел.)

· о величине среднедушевого дохода семьи гражданина для  получения бесплатной юридической помощи (чел.)
	х
	
	х
	х
	х

	1.4
	Выдано средств реабилитации, в т.ч.:
	х
	
	х
	х
	х

	
	- человек
	х
	
	х
	х
	х

	
	- единиц средств реабилитации
	х
	
	х
	х
	х

	1.5
	Принято документов на санаторно-курортное лечение по законодательству Самарской области (чел.)
	х
	
	х
	х
	х

	1.6
	Выдано путевок на санаторно-курортное лечение по законодательству Самарской области
	х
	
	х
	х
	х

	1.7
	Оказано содействие инвалидам в реализации индивидуальной программы реабилитации, в т.ч.:
	х
	
	х
	х
	х

	
	· принято заявлений на технические средства реабилитации
	х
	
	х
	х
	х

	
	· принято заявок на прохождение курсов реабилитации
	х
	
	х
	х
	х

	
	· выдано путевок на курсы реабилитации
	х
	
	х
	х
	х

	2. 
	Выполнение нормативных правовых актов органов местного самоуправления

	2.1
	Назначено по городской целевой Программе обеспечения доступности городской среды жизнедеятельности и сохранения ранее достигнутого уровня жизни для отдельных категорий населения г.Тольятти   (чел.):
	
	
	
	
	

	
	· бесплатное школьное питание 
	х
	
	х
	х
	х

	
	· компенсации на проезд в городском общественном транспорте
	х
	
	х
	х
	х

	
	· единовременные компенсационные выплаты (материальная помощь)
	х
	х
	х
	х
	х

	
	· ежемесячные компенсационные выплаты 
	х
	
	х
	х
	х

	2.2
	Принято документов на санаторно-курортное лечение за счет средств бюджета городского округа (чел.)
	х
	
	х
	х
	х

	2.3
	Выдано путевок на санаторно-курортное лечение за счет средств бюджета городского округа (чел.)
	х
	
	х
	х
	х

	2.4
	Назначено доплат и компенсаций Почетным гражданам г. Тольятти по постановлению ТГД от 11.03.2004 № 1039 (чел.)
	х
	х
	х
	х
	х

	2.5
	Назначено ежемесячных доплат муниципальным служащим (чел.) по постановлению ТГД от 02.06.2004г. № 1118
	х
	х
	
	
	

	2.6
	Назначено негосударственных пенсий по постановлению ТГД от 20.11.2002 № 601(чел.)
	х
	х
	
	
	

	2.7
	Назначено мер экономической и социальной поддержки по постановлению ТГД от 04.12.2002г. № 610 (чел.)
	х
	х
	
	
	

	3. 
	Учет обращений граждан

	3.1
	Общее число поступивших обращений, в т.ч.:
	х
	х
	х
	х
	х

	
	· личный прием руководителя 
	х
	х
	х
	х
	х

	
	· повторных
	х
	х
	х
	х
	х

	3.2
	Адресат (откуда поступило обращение)
	х
	х
	х
	х
	х

	
	· от заявителя
	х
	х
	х
	х
	х

	
	· из администрации области, мэрии и администрации района города Тольятти
	х
	х
	х
	х
	х

	
	· от СМИ (печать, телевидение)
	х
	х
	х
	х
	х

	
	· из Министерства гуманитарного и социального развития Самарской обл.
	х
	х
	х
	х
	х

	
	· от депутатов
	х
	х
	х
	х
	х

	
	· из других ведомств
	х
	х
	х
	х
	х

	3.3
	Категория заявителя (письменные/устные)
	х
	х
	х
	х
	х

	
	· инвалиды ВОВ
	х
	х
	х
	х
	х

	
	· участники ВОВ
	х
	х
	х
	х
	х

	
	· пенсионеры по старости
	х
	х
	х
	х
	х

	
	· ветераны труда
	х
	х
	х
	х
	х

	
	· рабочие и служащие
	х
	х
	х
	х
	х

	
	· пенсионеры по инвалидности
	х
	х
	х
	х
	х

	
	· семьи умерших кормильцев
	х
	х
	х
	х
	х

	
	· многодетные семьи
	х
	х
	х
	х
	х

	
	· одинокие матери
	х
	х
	х
	х
	х

	
	· получатели пособий на детей
	х
	х
	х
	х
	х

	
	· студенты
	х
	х
	х
	х
	х

	
	· инвалиды (участники) ЧАЭС
	х
	х
	х
	х
	х

	
	· семьи военнослужащих
	х
	х
	х
	х
	х

	
	· лица, вернувшиеся из мест лишения свободы
	х
	х
	х
	х
	х

	
	· жертвы политических репрессий
	х
	х
	х
	х
	х

	
	· граждане, пострадавшие во время техногенных катастроф
	х
	х
	х
	х
	х

	
	· другие категории
	х
	х
	х
	х
	х

	3.4
	По содержанию обращений (письменные/устные):
	х
	х
	х
	х
	х

	
	· об оказании единовременной материальной помощи
	х
	х
	х
	х
	х

	
	· о санаторно-курортном лечении
	х
	х
	х
	х
	х

	
	· о реализации льгот, предусмотренных ФЗ «О ветеранах»
	х
	х
	х
	х
	х

	
	· о реализации льгот, предусмотренных ФЗ «О социальной защите инвалидов в РФ»
	х
	х
	х
	х
	х

	
	· о Мероприятиях по социальной поддержке населения Самарской области
	х
	х
	х
	х
	х

	
	· о назначении и выплате пособий на детей
	х
	х
	х
	х
	х

	
	· о возмещении ущерба гражданам, подвергшимся радиационному воздействию
	х
	х
	х
	х
	х

	
	· о доплате к пенсиям по закону Самарской обл. от 13.03.01 № 20-ГД
	х
	х
	х
	х
	х

	
	· о компенсациях гражданам, пострадавшим от техногенных катастроф
	х
	х
	х
	х
	х

	
	· об оказании психологической поддержки
	х
	х
	х
	х
	х

	
	· о реабилитации инвалидов в рамках индивидуальной программы реабилитации
	х
	х
	х
	х
	х

	
	· об оказании медико-социальной помощи
	х
	х
	х
	х
	х

	
	· об оказании помощи лицам, вернувшимся из мест лишения свободы
	х
	х
	х
	х
	х

	
	· о помещении в стационарные учреждения социального обслуживания
	х
	х
	х
	х
	х

	
	· другие вопросы
	х
	х
	х
	х
	х

	3.5
	Меры, принятые по рассмотренным обращениям (письменным/устным):
	х
	х
	х
	х
	х

	
	· удовлетворено
	х
	х
	х
	х
	х

	
	· разъяснено
	х
	х
	х
	х
	х

	
	· отказано
	х
	х
	х
	х
	х

	
	· направлено на рассмотрение в другие ведомства
	х
	х
	х
	х
	х

	3.6
	Сроки рассмотрения писем (письменных/устных)
	х
	х
	х
	х
	х

	
	· до 5 дней
	х
	х
	х
	х
	х

	
	· до 15 дней
	х
	х
	х
	х
	х

	
	· до 30 дней
	х
	х
	х
	х
	х

	
	· и более
	х
	х
	х
	х
	х

	3.7
	Всего поступило обоснованных обращений граждан
	х
	х
	х
	х
	х

	4. 
	Статистика по получателям социальных выплат по информации ЦБД МУ «Центр социальных выплат г. Тольятти»

	4.1
	Всего пенсионеров, в т.ч.:
	х
	
	х
	х
	х

	
	· по старости
	х
	
	х
	х
	х

	
	· инвалидов 1 группы 
	х
	
	х
	х
	х

	
	· инвалидов 2 группы
	х
	
	х
	х
	х

	
	· инвалидов 3 группы
	х
	
	х
	х
	х

	
	· детей-инвалидов
	х
	
	х
	х
	х

	
	· получателей пенсий по случаю потери кормильца
	х
	
	х
	х
	х

	4.2
	Количество пенсионеров с пенсией ниже прожиточного минимума, в т.ч.:
	х
	
	х
	х
	х

	
	· по старости
	х
	
	х
	х
	х

	
	· по инвалидности
	х
	
	х
	х
	х

	
	· получателей пенсии по случаю потери кормильца
	х
	
	х
	х
	х

	4.3
	Количество получателей ежемесячных денежных выплат по федеральному регистру, в т.ч.:
	х
	
	х
	х
	х

	
	· инвалиды ВОВ
	х
	
	х
	х
	х

	
	· несовершеннолетние узники концлагерей - инвалиды
	х
	
	х
	х
	х

	
	· участники ВОВ
	х
	
	х
	х
	х

	
	· несовершеннолетние узники концлагерей 
	х
	
	х
	х
	х

	
	· ветераны боевых действий 
	х
	
	х
	х
	х

	
	· военнослужащие, проходившие военную службу в годы ВОВ не в действующей армии
	х
	
	х
	х
	х

	
	· жители блокадного Ленинграда
	х
	
	х
	х
	х

	
	· лица, работавшие на объектах противовоздушной обороны
	х
	
	х
	х
	х

	
	· граждане, пострадавшие от радиации
	х
	
	х
	х
	х

	
	· почетные доноры
	х
	
	х
	х
	х

	4.4
	Количество получателей ежемесячных денежных выплат по региональному регистру, в т.ч.:
	х
	
	х
	х
	х

	
	· труженики тыла
	х
	
	х
	х
	х

	
	· ветераны труда
	х
	
	х
	х
	х

	
	· реабилитированные лица
	х
	
	х
	х
	х

	
	· пострадавшие от политических репрессий
	х
	
	х
	х
	х


