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Мэрия городского округа Тольятти
ПОСТАНОВЛЕНИЕ
От 13.02.2013 г. № 430-п/1
О внесении изменений 
в постановление мэрии городского округа Тольятти 
от 22.10.2012 г. № 2948-п/1 «Об утверждении Административного 
регламента предоставления муниципальной услуги по выдаче 
разрешения на строительство объектов капитального строительства 
на территории городского округа Тольятти» и в постановление 
мэрии городского округа Тольятти от 09.10.2012 г. № 2816-п/1 
«Об утверждении Административного регламента предоставления 
муниципальной услуги по выдаче разрешения на ввод объекта 
в эксплуатацию на территории городского округа Тольятти»     
Во исполнение подпункта «д» пункта 1 Указа Президента Российской Федерации от 07.05.2012 г. № 601 «Об основных направлениях совершенствования системы государственного управления», в соответствии с Уставом городского округа Тольятти, мэрия городского округа Тольятти ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Внести в постановление мэрии городского округа Тольятти              от 22.10.2012 г. № 2948-п/1 «Об утверждении Административного регламента предоставления муниципальной услуги по выдаче разрешения на строительство объектов капитального строительства на территории городского округа Тольятти» (газета «Городские ведомости», 2012,                     30 октября) следующие изменения:
1.1. В пункте 2.6.2 Раздела II Административного регламента:
1.1.1. Слова «прием, первичная проверка и регистрация заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, - не более 1 дня» заменить словами «прием, первичная проверка и регистрация заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги - не более 30 минут (после 01.01.2014 г. - не более 15 минут)».
1.1.2. Абзац восьмой дополнить словами «(после 01.01.2014 г. - не более 15 минут).».
1.2. Пункт 2.12.1 Раздела II Административного регламента дополнить словами «(после 01.01.2014 г. - не более 15 минут).».
1.3. Пункт 2.12.2 Раздела II Административного регламента дополнить словами «(после 01.01.2014 г. - не более 15 минут).».
1.4. Пункт 2.13 Раздела II Административного регламента дополнить абзацем следующего содержания:
«- снижение максимального срока ожидания в очереди при подаче запроса и получении результата муниципальной услуги.».
1.5. Пункт 3.2.1.7 Раздела III Административного регламента после слов «не более 30 минут» дополнить словами «(после 01.01.2014 г. - не более            15 минут).».
1.6. Пункт 3.2.2.19 Раздела III Административного регламента дополнить словами «(после 01.01.2014 г. - не более 15 минут).».
1.7. В пунктах 3.2.6.28, 3.2.6.30, 3.2.6.32, 3.2.7.1, 3.2.7.2, 3.2.7.3, 3.2.7.4, 3.2.8.8 Раздела III Административного регламента, Приложении № 9 к Административному регламенту слова «заместитель мэра по строительству и земельным ресурсам» заменить словами «заместитель мэра по строительству и имущественным отношениям» в соответствующем падеже.

1.8. Пункт 3.2.12.8 Раздела III Административного регламента дополнить словами «(после 01.01.2014 г. - не более 15 минут).».
1.9. Пункт 3.2.13.10 Раздела III Административного регламента дополнить словами «(после 01.01.2014 г. - не более 15 минут).».
2. Внести в постановление мэрии городского округа Тольятти              от 09.10.2012 г. № 2816-п/1 «Об утверждении Административного регламента предоставления муниципальной услуги по выдаче разрешения на ввод объекта в эксплуатацию на территории городского округа Тольятти» (газета «Городские ведомости», 2012, 16 октября) следующие изменения:

2.1. В пункте 2.6.2 Раздела II Административного регламента:
2.1.1. Слова «прием, первичная проверка и регистрация заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, - не более 1 дня» заменить словами «прием, первичная проверка и регистрация заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги - не более 30 минут (после 01.01.2014 г. - не более 15 минут)».
2.1.2. Абзац восьмой дополнить словами «(после 01.01.2014 г. - не более 15 минут).».
2.2. Пункт 2.12.1 Раздела II Административного регламента дополнить словами «(после 01.01.2014 г. - не более 15 минут).».
2.3. Пункт 2.12.2 Раздела II Административного регламента дополнить словами «(после 01.01.2014 г. - не более 15 минут).».
2.4. Пункт 2.13 Раздела II административного регламента изложить в новой редакции:

«2.13. Показатели доступности и качества муниципальной услуги:

- степень удовлетворенности граждан качеством и доступностью муниципальной услуги, предоставляемой на базе МФЦ;

· среднее количество обращений заявителя в орган мэрии, необходимых для получения одной муниципальной услуги;

· превышение установленных нормативных сроков приема заявителя при подаче документов;

· превышение установленных нормативных сроков приема заявителя при выдаче результата предоставления услуги;

· превышение установленных нормативных сроков ожидания в очереди при подаче запроса;
· превышение установленных нормативных сроков ожидания в очереди при получении результата услуги; 

· снижение максимального срока ожидания в очереди при подаче запроса и получении результата муниципальной услуги;

· превышение установленных нормативных сроков предоставления услуги;

· превышение установленных нормативных сроков информирования заявителей об изменении порядка предоставления муниципальной услуги;

· отсутствие обоснованных жалоб со стороны заявителей на качество предоставления муниципальной услуги;
· доля заявителей, которым услуга предоставлена в установленный срок.

Заявители (получатели муниципальной услуги) могут принимать участие в электронных опросах, форумах и анкетировании по вопросам удовлетворенности полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги, соблюдения положений настоящего Административного регламента, сроков и последовательности действий (административных процедур), предусмотренных настоящим Административным регламентом.».
2.5. В пунктах 3.2.6.30, 3.2.6.31, 3.2.7.1, 3.2.7.2, 3.2.7.3, 3.2.7.4, 3.2.8.8 Раздела III Административного регламента слова «заместитель мэра по строительству и земельным ресурсам» заменить словами «заместитель мэра по строительству и имущественным отношениям» в соответствующем падеже.
2.6. В пункте 3.2.1.7 Раздела III Административного регламента слова «не более 1 дня» заменить словами «не более 30 минут (после 01.01.2014 г. - не более 15 минут).».
2.7. Пункт 3.2.2.18 Раздела III Административного регламента дополнить словами «(после 01.01.2014 г. - не более 15 минут).».
2.8. Пункт 3.2.9.3 Раздела III Административного регламента дополнить словами «, вносит сведения о технических характеристиках введенного в эксплуатацию объекта капитального строительства в информационную систему градостроительной деятельности (при вводе в эксплуатацию многоквартирного жилого дома копия постановления о вводе в эксплуатацию многоквартирного дома и разрешения на ввод в эксплуатацию многоквартирного дома направляются в адрес департамента городского хозяйства мэрии).».
2.9. Пункт 3.2.12.8 Раздела III Административного регламента дополнить словами «(после 01.01.2014 г. - не более 15 минут).».
2.10. Пункт 3.2.13.10 Раздела III Административного регламента дополнить словами «(после 01.01.2014 г. - не более 15 минут).».

3. Управлению по оргработе и связям с общественностью мэрии (Алексеев А.А.) опубликовать настоящее постановление в газете «Городские ведомости» и разместить на официальном портале мэрии городского округа Тольятти в информационно-телекоммуникационной сети Интернет.
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        С.И.Андреев

