Об утверждении Положения

об отделе маркетинга на территории Комсомольского района
департамента потребительского рынка и предпринимательства

мэрии городского округа Тольятти


Для организации дальнейшей работы отдела маркетинга на территории Комсомольского района департамента потребительского рынка и предпринимательства мэрии городского округа Тольятти и на основании распоряжения мэра городского округа Тольятти от 04.09.2006 г. № 425-1/р «О внесении изменений в распоряжение мэра городского округа от 08.06.2006 г. № 167-1/р «Об утверждении организационной схемы функционального подчинения и состава органов мэрии городского округа Тольятти», руководствуясь Уставом городского округа Тольятти,

1. Утвердить прилагаемое Положение об отделе маркетинга на территории Комсомольского района департамента потребительского рынка и предпринимательства мэрии городского округа Тольятти.
2. Начальнику отдела маркетинга на территории Комсомольского района 
Араповой Т.И. обеспечить работу отдела в соответствии с утвержденным Положением.
И.о. первого заместителя мэра





В.В. Иванов

	
	УТВЕРЖДЕНО

	
	распоряжением мэра

городского округа Тольятти

№ 678-1/р от 18.02.2008 г.


ПОЛОЖЕНИЕ

об отделе маркетинга  на территории Комсомольского района

Департамента потребительского рынка и предпринимательства

 мэрии городского округа Тольятти

г.Тольятти

2008г.

I. Общие положения

1.1.Наименование органа (структурного подразделения) мэрии: отдел маркетинга на территории Комсомольского района Департамента потребительского рынка и предпринимательства (далее по тексту – Департамент) мэрии городского округа Тольятти (далее по тексту - Отдел).

1.2.Отдел образован постановлением мэра городского округа Тольятти от 17.10.2005 №145-1/п "О внесении изменений в структуру мэрии г. Тольятти". Изменение структуры и упразднение Отдела производится на основании распоряжения мэра городского округа Тольятти.

1.3.Отделом непосредственно руководит начальник Отдела, который подчинен руководителю департамента. 

1.4.Отдел в своей деятельности руководствуется Конституцией РФ, законодательными и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, Самарской области, муниципальными правовыми актами городского округа Тольятти, в том числе Уставом городского округа Тольятти, Положением о муниципальной службе в городском округе Тольятти, Положением о Департаменте и настоящим Положением.

1.5.Штатное расписание и условия оплаты труда специалистов Отдела утверждаются мэром городского округа Тольятти. Настоящее Положение изменяется в соответствии с изменением целей, задач, функций, прав, ответственности, возложенных на Отдел.

1.6. Место нахождения Отдела: 445012, РФ, Самарская область, г.Тольятти, ул. Шевцовой,6.

II. Основные цели и задачи Отдела

Основной целью деятельности Отдела является: организация и контроль работы по развитию потребительского рынка и услуг (торговля продовольственными и промышленными товарами, общественное питание, бытовое обслуживание) на территории Комсомольского района городского округа Тольятти, обеспечение благоприятных условий жизнедеятельности населения в сфере потребительского рынка и услуг.

Для достижения поставленной цели Отделу необходимо решение следующих задач:
1.Регулирование потребительского рынка и услуг на территории Комсомольского района городского округа Тольятти, координация работы предприятий потребительского рынка и услуг, оптового, розничного звена с товаропроизводителями для удовлетворения потребности населения в продовольственных и непродовольственных товарах и услугах.

2.Организация и контроль работы по развитию городской рыночной инфраструктуры, разработка и реализация системы мер поддержки отечественных товаропроизводителей в сфере потребительского рынка и услуг.

3.Организация работы по размещению и эксплуатации нестационарных объектов мелкорозничной торговли и услуг, функционирующих определенный период, и осуществление контроля за выполнением условий договоров, заключенных по результатам конкурса.

4.Организация и контроль проведения праздничного торгового обслуживания в местах проведения массовых мероприятий.

5.Организация и контроль проведения мероприятий по службе торговли и питания гражданской обороны городского округа Тольятти.

III. Основные функции Отдела

3.1.Для решения задачи №1 « Регулирование потребительского рынка и услуг на территории Комсомольского района городского округа Тольятти, координация работы предприятий потребительского рынка и услуг, оптового, розничного звена с товаропроизводителями для удовлетворения потребности населения в продовольственных и непродовольственных товарах и услугах» Отдел выполняет следующие функции:

3.1.1.Проводит мониторинг и исследование  инфраструктуры потребительского рынка и услуг, ассортимента товаров и услуг, предлагаемых на рынке района, динамики изменения розничных и оптовых цен на основную группу товаров и услуг (по запросу), готовит и передает  в отдел развития потребительского рынка соответствующий аналитический материал.

3.1.2.Проводит мониторинг потребительского спроса  и предложения  по товарам и услугам, готовит и передает в отдел развития потребительского  рынка соответствующий аналитический материал.

3.1.3.Разрабатывает предложения по  развитию потребительского рынка и услуг на территории района.

3.1.4.Реализует мероприятия целевых городских программ в сфере  потребительского рынка и услуг.

3.1.5.Готовит аналитические отчеты о реализации мероприятий целевых городских программ в сфере потребительского рынка и услуг на территории района и представляет  их в отдел развития  потребительского рынка.

3.2.Для решения задачи №2 «Организация и контроль работы по развитию городской рыночной инфраструктуры, разработка и реализация системы мер поддержки отечественных товаропроизводителей в сфере потребительского рынка и услуг» Отдел выполняет следующие функции: 
3.2.1.Организует и проводит рейды по соблюдению требований организации и функционирования объектов потребительского рынка и услуг на территории района.

3.2.2.Проводит работу по выявлению нарушений в предприятиях потребительского рынка и услуг, вручает предписания об устранении нарушения и направляет информацию в отдел развития потребительского рынка.

3.2.3.Участвует в комплексной системе контроля за работой предприятий сферы потребительского рынка и услуг.

3.2.4.Проводит регистрацию контрольных журналов, книг отзывов и предложений действующих предприятий потребительского рынка и услуг.

3.2.6.Готовит ответы организациям и гражданам городского округа Тольятти по вопросам функционирования и развития потребительского рынка и услуг.

3.2.6.Проводит работу  по ликвидации мест  торговли и услуг в местах, не установленных органами местного самоуправления.

3.2.7.Консультирует юридических  и физических лиц по вопросам потребительского рынка и услуг.

3.3.Для решения задачи №3 «Организация работы по размещению и эксплуатации нестационарных объектов мелкорозничной торговли и услуг, функционирующих определенный период, и осуществление контроля за выполнением условий договоров, заключенных по результатам конкурса» Отдел выполняет следующие функции:

3.3.1.Проводит маркетинг территории района на предмет необходимости размещения нестационарных объектов потребительского рынка и услуг.

3.3.2. Представляет информацию о фактическом состоянии дислокации мест размещения объектов мелкорозничной сети, в том числе и  незаконных.

3.3.3. Составляет дислокацию объектов потребительского рынка и услуг по формам и видам предприятий, в том числе:

· объектов розничной торговли продовольственными и промышленными товарами,

· предприятий общественного питания,

· предприятий бытового обслуживания, объектов мелкорозничной сети (павильоны, киоски, палатки и т.д.),

· предприятий, реализующих автомобили, 

· игровых заведений,

· предприятий, реализующих лекарственные средства и товары медицинского назначения, 

· предприятий, реализующих горюче-смазочные материалы.

3.3.4.Уточняет дислокацию нестационарных объектов мелкорозничной торговли и услуг.

3.3.5.Разрабатывает схему размещения нестационарных объектов  мелкорозничной торговли и услуг совместно с отделом  размещения временных объектов на территории Комсомольского  района городского округа Тольятти на календарный год.

3.3.6.Получает от отдела размещения объектов временного использования  информацию о фактическом состоянии размещения объектов  временного использования.

3.3.7.Готовит заключение о целесообразности и необходимости предоставления земельных участков, не связанных со строительством, под размещения объектов потребительского рынка и услуг на территории района.

3.3.8.Проводит обследование и приемку объектов в эксплуатацию нестационарной торговой сети; выдает договора  и свидетельства на размещение нестационарных объектов мелкорозничной торговли и услуг, функционирующих определенный период.

3.3.9.Осуществляет контроль за выполнением условий договоров на размещение нестационарных  объектов мелкорозничной торговли и услуг, функционирующих определенный период.

3.3.10.Проводит проверки за соблюдением административного законодательства в рамках отведенных полномочий.

3.3.11.При выявлении нарушений принимает меры, установленные действующим законодательством для их устранения, направляет информацию в отдел развития потребительского рынка и отдел размещения временных объектов.

3.3.12.Совместно с Управлением внутренних дел проводит работу по ликвидации нестационарных объектов временного использования, функционирующих определенный период, а также не имеющих разрешительных документов.

3.3.13.Организует работу по обеспечению надлежащего санитарного состояния на территории, прилегающей к объектам потребительского рынка и услуг.

3.3.14. Осуществляет контроль за деятельностью рынков, мини-рынков и направляет аналитическую информацию в отдел развития потребительского рынка  и отдел размещения объектов потребительского рынка и услуг.

3.3.15.Готовит предложения по ликвидации  объектов временного использования.

3.4. Для решения задачи №4 «Организация и контроль проведения праздничного торгового обслуживания в местах проведения массовых мероприятий» Отдел выполняет следующие функции:

3.4.1.Готовит схемы размещения площадок и торговых точек в местах проведения массовых мероприятий.

3.4.2.Проводит работу по организации торгового обслуживания непосредственно на местах проведения праздничных мероприятий, в том числе:

· привлекает предпринимателей для участия в торговом обслуживании массовых мероприятий;
· ведет отбор и формирует  реестр предприятий для участия в выездном торговом обслуживании;

· организует обеспечение биотуалетами мест проведения праздничных мероприятий;

· принимает заявления от предпринимателей и выдает им разрешения на право участия в выездном торговом обслуживании (разовое).

3.4.3.Проводит расстановку торговых точек согласно схемы размещения.

3.4.4.Осуществляет контроль за размещением и работой торговых точек в период массовых мероприятий.

3.5. Для решения задачи №5 «Организация и контроль проведения мероприятий по службе торговли и питания гражданской обороны городского округа Тольятти» Отдел выполняет следующие функции:
3.5.1.Участвует в разработке  и реализации планов и мероприятий снабжения населения на территории района городского округа Тольятти продуктами питания  и товарами первой необходимости в условиях чрезвычайных ситуаций, при переходе на нормированное снабжение в условиях военного времени, а также разрабатывает мероприятия по  повышению устойчивости работы организации торговли  и общественного питания в условиях чрезвычайных ситуаций.

IV. Права Отдела

4.1.Мероприятия по организации работы Отдела планируются и выполняются по заданиям руководителя Департамента.

Планы мероприятий Отдела разрабатываются начальником Отдела ежеквартально, утверждаются руководителем Департамента. 

Контроль за выполнением планов и мероприятий Отдела осуществляет руководитель Департамента.

4.2.Отдел имеет право:

-вносить предложения в соответствующие органы государственной власти о необходимости выдачи предписаний организациям и предприятиям района городского округа Тольятти в случае нарушения ими действующего законодательства в сфере потребительского рынка;

-запрашивать и получать в установленном порядке от органов (структурных подразделений) мэрии городского округа Тольятти, органов государственной власти (органы статистики, налоговая служба и т.д.), а также хозяйствующих субъектов, находящихся на территории района городского округа Тольятти, необходимую информацию для выполнения задач и функций, определенных в настоящем Положении об Отделе;

-принимать решения в пределах компетенции Отдела;

-вносить предложения руководителю Департамента по вопросам, входящим в компетенцию Отдела.

V. Структура Отдела

5.1.Специалисты Отдела назначаются на должность на условиях трудового договора и освобождаются от должности распоряжением мэра городского округа по согласованию с начальником Отдела, руководителем Департамента и первым заместителем мэра в соответствии с действующим законодательством.

5.2.В своей работе Отдел взаимодействует со всеми органами (структурными подразделениями) мэрии городского округа Тольятти, федеральными органами исполнительной власти, налоговым органом, предприятиями и организациями, расположенными на территории городского округа Тольятти в пределах компетенции Отдела.

VI. Руководство Отделом

6.1.Отделом руководит начальник Отдела.

6.2.Начальник Отдела назначается на должность на условиях трудового договора и освобождается от должности распоряжением мэра городского округа Тольятти по согласованию с руководителем Департамента, первым заместителем мэра в соответствии с действующим законодательством.

6.3.Положение об Отделе разрабатывается начальником Отдела и утверждается распоряжением мэра городского округа. Должностная инструкция начальника Отдела утверждается мэром городского округа, должностные инструкции специалистов Отдела утверждаются первым заместителем мэра.

6.4.Начальник Отдела имеет право:

-в пределах своей компетенции издавать приказы по вопросам организации деятельности Отдела и давать указания, обязательные для исполнения всеми специалистами Отдела;

-вносить предложения руководителю Департамента о поощрении либо наложении дисциплинарных взысканий на специалистов Отдела;

-запрашивать в установленном порядке и получать информацию и материалы, необходимые для исполнения своих должностных обязанностей;

-принимать решения или участвовать в их подготовке в пределах своей компетенции;

-требовать от специалистов Отдела выполнения их должностных обязанностей и письменного оформления отчета об их выполнении;

-выходить с предложениями к руководству по созданию условий для выполнения специалистами Отдела их должностных обязанностей;

-участвовать в конкурсе на замещение вакантной должности;

-повышать квалификацию и продвигаться по службе.

6.5.Начальник Отдела обязан:

-соблюдать и исполнять требования Конституции РФ, законодательных и иных нормативных правовых актов РФ и Самарской области, муниципальных правовых актов городского округа Тольятти;

-исполнять приказы, распоряжения и указания вышестоящих руководителей в порядке подчиненности, отданные в пределах их должностных полномочий, за исключением незаконных;

-исполнять требования, отраженные в должностной инструкции начальника Отдела, разрабатывать должностные инструкции специалистов Отдела;

-соблюдать правила внутреннего трудового распорядка, установленного в мэрии городского округа Тольятти, порядок работы со служебной информацией;

-поддерживать необходимый для должности уровень квалификации;

-соблюдать нормы служебной этики.

6.6.В соответствии с Конституцией РФ, законодательными и иными нормативными правовыми актами РФ и Самарской области, муниципальными правовыми актами городского округа Тольятти, в том числе Уставом городского округа Тольятти, Положением о муниципальной службе в городском округе Тольятти, начальник Отдела несет ответственность за:

-выполнение Отделом возложенных на него задач и функций в соответствии с настоящим Положением об Отделе;

-своевременное и качественное выполнение планов работ Отделом;

-состояние трудовой и профессиональной дисциплины среди подчиненных;

-неисполнение или ненадлежащее исполнение своих должностных обязанностей, изложенных в должностной инструкции начальника Отдела.

Начальник отдела маркетинга на территории 

Комсомольского района                                                                                               Т.И.Арапова

СОГЛАСОВАНО:

Руководитель департамента потребительского

рынка и предпринимательства                                                                                    Х.Т.Тагаев
Начальник методического отдела мэрии                                                                   Е.А.Тупикова
Руководитель Управления персонала

и муниципальной службы                                                                                           С.И.Горшков
Руководитель Правового департамента                                                                     С.Н.Исаев
Заместитель мэра – глава администрации Комсомольского района                       В.А.Зимин  

